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Ⅱ 介護保険事業、障害福祉サービス事業報告書 

訪問介護事業 

１.運営の概況 

介護保険サービスにおいて、サービス提供時間・回数が、介護・予防・障がいともに増加

した。特に、障がい者の利用の伸びが大きく、サービス提供回数においては、前年度に比べ

の約４０％の増加となった。また、サービス単価の高い身体介護への比重が高まり介護保険

収入は大きな増収となった。 

 

２.運営状況  

 ・実利用者数 

   介護  ６８６人（６７０人／2.4％） 

   予防  １９２人（２１２人／△9.4％） 

   障がい  ７３人（７１人／2.8％） 

 ・年間延サービス提供時間／回数 

介護  ７３，５２３時間（７０，４２１時間／4.4％） 

９５，３０５回 （９２，２３０回／3.3％） 

   予防  １０，８０５時間（１０，７１９時間／0.8％） 

１０，５２８回 （１０，５０３回／0.2％） 

   障がい  ９，３８３時間（７，０１０時間／33.9％） 

 ８，８０１回 （６，２８２回／40.1％） 

 ・実ヘルパー数      １４５人（１４２人） 

・常勤換算ヘルパー数  ８１.９人（７９.４人／3.1％） 

   ※（ ）内は前年数値／前年比 以下同様 

 

３.事業所別運営状況 

 りょうつ訪問介護事業所 

 ・実利用者数 

   介護  １６０人（１７４人／△8.0％） 

   予防   ４２人（４８人／△12.5％） 

   障がい  １５人（１８人／△16.7％） 

 ・年間延サービス提供時間／回数 

介護  １３，６６０時間（１２，５３０時間／9.0％） 

１７，１０３回 （１５，１８０回／12.7％） 

   予防   ２，４５２時間（２，６２３時間／△6.5％） 

 ２，４１３回 （２，６０５回／△7.4％） 

   障がい  ２，７２９時間（１，８６８時間／46.1％） 

 ２，５９８回 （１，５９３回／63.1％） 

 ・実ヘルパー数       ２７人（２５人） 

・常勤換算ヘルパー数  １６.９人（１６.２人／4.3％） 
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あいかわ訪問介護事業所 

 ・実利用者数 

   介護 １１２人（１００人／12.0％） 

   予防  ３８人（４３人／△11.6％） 

   障がい  ８人（８人／0.0％） 

 ・年間延サービス提供時間／回数  

介護  １３，４６７時間（１０，９３８時間／23.1％） 

１５，８６０回 （１３，１６６回／20.5％） 

   予防   ２，１５６時間（２，３５５時間／△8.5％） 

 １，９９３回 （２，２２７回／△10.5％） 

   障がい  １，０２２時間（９２７時間／10.2％） 

 １，００４回 （１，００４回／0％） 

 ・実ヘルパー数       ２１人（２１人） 

・常勤換算ヘルパー数  １２.９人（１２.２人／5.7％） 

 

さわた訪問介護事業所       

 ・実利用者数 

   介護  １４８人（１５９人／△6.9％） 

   予防   ４２人（５２人／△19.2％） 

   障がい  ２６人（２６人／0％） 

 ・年間延サービス提供時間／回数  

介護    ２１，３９６時間（１９，７４６時間／8.4％） 

２５，８１４回 （２４，２１４回／6.6％） 

   予防    ２，４２１時間（２，４７０時間／△2.0％） 

 ２，３００回 （２，３２３回／△1.0％） 

   障がい   ２，７９８時間（２，３４７時間／19.2％） 

 ２，４４２回 （１，９５６回／24.8％） 

 ・実ヘルパー数       ３９人（３９人） 

・常勤換算ヘルパー数  ２０.７人（２０.３人／2.0％） 

 

 はたの訪問介護事業所 

 ・実利用者数 

   介護  １４９人（１３４人／11.2％） 

   予防   ４５人（４３人／4.7％） 

   障がい  １６人（１１人／45.5％） 

 ・年間延サービス提供時間／回数  

介護  １４，７０７時間（１６，２２３時間／△9.3％） 

２０，１４２回 （２２，７３９回／△11.4％） 

   予防   ２，３９６時間（２，０６４時間／16.1％） 

 ２，４３８回 （２，１１７回／15.2％） 

   障がい  １，６８１時間（８６８時間／93.7％） 

 １，７４０回 （８５１回／104.5％） 

 ・実ヘルパー数        ３２人（３０人） 

・常勤換算ヘルパー数   １７.６人（１７.２人／2.3％） 
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 はもち訪問介護事業所 

 ・実利用者数 

   介護  １１７人（１０３人／13.6％） 

   予防   ２５人（２６人／△3.8％） 

   障がい   ８人（８人／0％） 

  ・年間延サービス提供時間／回数  

介護   １０，２９３時間（１０，９８４時間／△6.3％） 

１６，３８６回 （１６，９３１回／△3.2％） 

   予防    １，３８０時間（１，２０７時間／14.3％） 

 １，３８４回 （１，２３１回／12.4％） 

   障がい   １，１５３時間（１，０００時間／15.3％） 

 １，０１７回 （９３２回／9.1％） 

 ・実ヘルパー数        ２６人（２７人） 

・常勤換算ヘルパー数   １３.８人（１３.５人／2.2％） 

 

 

通所介護事業 

１.運営の概況 

居宅介護支援事業所や地域包括支援センターとの連携により新規利用者を確保することが

できた。また、利用回数の見直し等を行い延サービス提供者数も微増した。 

通所介護事業所全体において、介護保険収入は増収につながったが、人件費、事業費とも

に、約５％の増加となり、収支については、前年度に比べで、約４００万円の減少となった。 

 

２.運営状況 （定員３月末現在２３０名） 

・実利用者数         １，１０１人（１，０５９人／4.0％） 

・年間延サービス提供者数  ６２，６１０人（６１，２０６人／2.3％） 

        【内予防分   ４，７１９人（５，４９８人／△14.2％）】 

・運動機能向上加算 年間件数 １，２７９件（１，０４８件／22.0％） 

実人数     １９人（２３人／△17.4％） 

・口腔機能向上加算 年間件数   １２８件（９６件／33.3％） 

実人数     １０人（９人／11.1％） 

・年間平均稼働率        ８４．１％（８２.６％／1.5 ポイント） 

・１日平均利用者数       １９０.６人（１８６.９人／2.0％） 

【内予防分     １４.１人（１７.０人／△17.1％）】 
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３.事業所別運営状況 

 両津デイサービスセンターしゃくなげ （定員２２人） 

・営業日数           ３６２日（３６１日） 

・実利用者数          １９２人（１７７人／8.5％） 

・年間延サービス提供者数  ７，３３９人（７，３２３人／0.2％） 

        【内予防分    ７０１人（８０３人／△12.7％）】 

・運動機能向上加算 年間件数    ３件（５５件／△94.5％） 

実人数     １人（１人／0％） 

・口腔機能向上加算 年間件数    ０件（０件／0％） 

実人数     ０人（０人／0％） 

・年間平均稼働率       ９２.１％（９２.２％／△0.1 ポイント） 

・１日平均利用者数      ２０.３人（２０.３人／0％） 

【内予防分    １.９人（２.２人／△13.6％）】 

 

 両津デイサービスセンターたんぽぽ （定員１２人） 

・営業日数           ３６２日（３６１日） 

・実利用者数           ３２人（３５人／△8.6％） 

・年間延サービス提供者数  ３，２７８人（３，３７１人／△2.8％） 

        【内予防分      ０人（２５人／△100％）】 

・運動機能向上加算 年間件数    ０件（０件／0％） 

実人数     ０人（０人／0％） 

・口腔機能向上加算 年間件数    ０件（０件／0％） 

実人数     ０人（０人／0％） 

・年間平均稼働率       ７５.７％（７７.８％／△2.1 ポイント） 

・１日平均利用者数       ９.１人（９.３人／△2.2％） 

【内予防分      ０人（０.１人／△100％）】 

                        

両津デイサービスセンターいわゆり （定員２０人） 

・営業日数           ２５９日（２５８日） 

・実利用者数           ７０人（６４人／9.4％） 

・年間延サービス提供者数  ４，３５４人（４，３６２人／△0.2％） 

        【内予防分    ３５２人（５１８人／△32.0％）】 

・運動機能向上加算 年間件数    ３件（０件／100％） 

実人数     １人（０人／100％） 

・口腔機能向上加算 年間件数    ０件（０件／0％） 

実人数     ０人（０人／0％） 

・年間平均稼働率       ８４.１％（８４.５％／△0.4 ポイント） 

・１日平均利用者数      １６.８人（１６.９人／△0.6％） 

【内予防分     １.４人（２人／△30.0％）】 
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両津デイサービスセンターかんぞう （定員１５人）※2月から、12 人から 15 人変更 

・営業日数           ２５９日（２５９日） 

・実利用者数           ４２人（４２人／0％） 

・年間延サービス提供者数  ２，７５７人（２，４０１人／14.8％） 

        【内予防分    １９３人（２４０人／△19.6％）】 

・運動機能向上加算 年間件数    ０件（０件／0％） 

実人数     ０人（０人／0％） 

・口腔機能向上加算 年間件数    ０件（０件／0％） 

実人数     ０人（０人／0％） 

・年間平均稼働率       ８５.３％（７７．３％／8.0 ポイント） 

・１日平均利用者数      １０.６人（９.３人／14.0％） 

【内予防分     ０.７人（０.９人／△22.2％）】 

 

 金井デイサービスセンターしゃくなげの里 （定員３４人） 

・営業日数           ３６２日（３６１日） 

・実利用者数          １６８人（１５１人／11.3％） 

・年間延サービス提供者数  ９，８１１人（９，８５７人／△0.5％） 

        【内予防分    ９４４人（１，００９人／△6.4％）】 

・運動機能向上加算 年間件数   ３０件（７７件／△61.0％） 

実人数     １人（２人／△50.0％） 

・口腔機能向上加算 年間件数    ０件（０件／） 

実人数     ０人（０人／） 

・年間平均稼働率       ７９.７％（８０.３％／△0.6 ポイント） 

・１日平均利用者数      ２７.１人（２７.３人／△0.7％） 

【内予防分     ２.６人（２.８人／△7.1％）】 

  

新穂デイサービスセンター （定員２９人） 

・営業日数           ３６２日（３６１日） 

・実利用者数          １４８人（１３７人／8.0％） 

・年間延サービス提供者数  ９，０７５人（８，１９４人／10.8％） 

        【内予防分    ８２６人（７００人／18.0％）】 

・運動機能向上加算 年間件数  ８５８件（７５７件／13.3％） 

実人数    １０人（１１人／△9.1％） 

・口腔機能向上加算 年間件数   ６０件（５３件／13.2％） 

実人数     ４人（３人／33.3％） 

・年間平均稼働率       ８６.４％（８３.１％／3.3 ポイント） 

・１日平均利用者数      ２５.１人（２２.７人／10.6％） 

【内予防分      ２.３人（１.９人／21.1％）】 
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畑野デイサービスセンターやわらぎの里 （定員３０人） 

・営業日数           ３６２日（３６１日） 

・実利用者数          １５５人（１５５人／0％） 

・年間延サービス提供者数  ９，４９７人（９，１６３人／3.6％） 

        【内予防分    ６２３人（７５４人／△17.4％）】 

・運動機能向上加算 年間件数  ３２４件（８２件／295.1％） 

実人数     ３人（２人／50.0％） 

・口腔機能向上加算 年間件数    ０件（０件／0％） 

実人数     ０人（０人／0％） 

・年間平均稼働率       ８７.４％（８４.６％／2.8 ポイント） 

・１日平均利用者数      ２６.２人（２５.４人／3.1％） 

【内予防分      １.７人（２.１人／△19.0％）】 

 

松ヶ崎デイサービスセンターまつさきの里 （定員２０人） 

・営業日数           ２５９日（２５９日） 

・実利用者数           ４７人（５０人／△6.0％） 

・年間延サービス提供者数  ３，５４５人（３，５９２人／△1.3％） 

        【内予防分    ２０４人（４４５人／△54.2％）】 

・運動機能向上加算 年間件数   ３７件（３５件／5.7％） 

実人数     １人（１人／0％） 

・口腔機能向上加算 年間件数   １８件（０件／100％） 

実人数     １人（０人／100％） 

・年間平均稼働率       ６８.４％（６９.３％／△0.9 ポイント） 

・１日平均利用者数      １３.７人（１３.９人／△1.4％） 

【内予防分      ０.８人（１.７人／△52.9％）】 

 

小木デイサービスセンターつくし （定員２０人） 

・営業日数           ３１１日（３１０日） 

・実利用者数          １２１人（１２５人／△3.2％） 

・年間延サービス提供者数  ５，７５９人（６，０６５人／△5.0％） 

        【内予防分    ３６９人（３６２人／1.9％）】 

・運動機能向上加算 年間件数   ２４件（４２件／△42.9％） 

実人数     ２人（６人／△66.7％） 

・口腔機能向上加算 年間件数   １５件（１５件／0％） 

実人数     ２人（２人／0.0％） 

・年間平均稼働率       ９２.６％（９７.８％／△5.2 ポイント） 

・１日平均利用者数      １８.５人（１９.６人／△5.6％） 

【内予防分     １.２人（１.２人／0％）】 
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赤泊デイサービスセンターやすらぎ （定員２８人） 

・営業日数           ３０９日（３１０日） 

・実利用者数          １２６人（１２３人／2.4％） 

・年間延サービス提供者数  ７，１９５人（６，８７８人／4.6％） 

        【内予防分    ５０７人（６４２人／△21.0％）】 

・運動機能向上加算 年間件数    ０件（０件／） 

実人数     ０人（０人／） 

・口腔機能向上加算 年間件数   ３５件（２８件／25.0％） 

実人数     ３人（４人／△25.0％） 

・年間平均稼働率        ８３.２％（７９.２％／4.0 ポイント） 

・１日平均利用者数       ２３.３人（２２.２人／5.0％） 

【内予防分      １.６人（２.１人／△23.8％）】 

 

 

短期入所生活介護事業 

１.運営の概況 

平成２３年８月より５床増床したことで、実利用者数、延べサービス提供者数が増加

した。 

居宅介護支援事業所や地域包括支援センターと連携し、小木地区だけでなく、他地区

からの利用者確保に努めた。併せて新規利用者に継続して利用していただけるよう努め

たことで増収に繋がった。 

 

２.運営状況 

 小木短期入所施設つくし （定員 1５人） ※８月より１０人から１５人に変更 

・営業日数           ３６２日（３６１日） 

・実利用者数          １００人（８２人／22.0％） 

・年間延サービス提供者数  ４，７３８人（３，５９２人／31.9％） 

【内予防分     ５２人（４１人／26.8％）】 

・年間平均稼働率        ９８.３％（９９.５％／△1.2 ポイント） 

・１日平均利用者数       １３.１人（９.９人／32.3％） 

（4 月～7 月：９.９人   8 月～3 月：１４.７人） 

【内予防分   ０.１人（０.１人／0％）】 

 

 

グループホーム事業 

１.運営の概況 

開設初年度であったが、６月から定員の１８人を受入れた。また、１０月からサービス体

制強化加算を取得するなど安定経営に努めた。 
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２.運営状況 

グループホームまの          

・定員(2 ユニット合計)       １８人 

・実利用者数            １８人 

・年間平均稼働率          ９５％ 

・１日平均利用者数      １７．１人 

 

 

訪問入浴介護事業 

１.運営の概況 

平成２３年１月より土・日営業を行いサービス提供の確保に努めたと供に、居宅介護支援

事業所へ事業所の PR をすることで、利用者の増加と増収に努めたが、サービス提供回数は、

前年度に比べ１割の減少となり、これに伴い介護保険収入も減少となった。 

 

２.運営状況 

 りょうつ訪問入浴介護事業所     

 ・営業日数          ３６０日（２５９日） 

・実利用者数          ２９人（３２人） 

・年間延サービス提供回数   ９１５回（１，０２０回／△10.3％） 

 

 

居宅介護支援事業 

１.運営の概況 

地域包括支援センターや他の居宅介護支援事業所と連携を図りながら受入れを行い、介護

保険収入は微増となった。 

しかし、人件費が前年度に比べ 5.5％増額したため、収支は 4.2％の減額となった。 

 

２.運営状況 

 ・ケアマネ数〈常勤換算〉      ３３.７人（３２.７人） 

・プラン請求件数       １４，８７６件（１４，５７９件／2.0％） 

 ・プラン請求件数〈月１人当たり〉  ３６.８件（３６.８件／0.0％） 

・訪問調査件数         １，４９４件（１，６１１件／△7.3％） 

・介護予防プラン受託件数        ０件（５件／△100.0％） 
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３.事業所別運営状況 

 社協ケアプランセンターしゃくなげ  

 ・ケアマネ数〈常勤換算〉        ６人（６人） 

・プラン請求件数        ２，７６１件（２，６８３件／2.9％） 

 ・プラン請求件数〈月１人当たり〉  ３８.３件（３７.２件／3.0％） 

・訪問調査件数           ２２２件（２２２件／0％） 

・介護予防プラン受託件数        ０件（０件／0％） 

 

 社協ケアプランセンターいわゆり 

 ・ケアマネ数〈常勤換算〉        １人（１人） 

・プラン請求件数          ４５１件（４４５件／1.3％） 

 ・プラン請求件数〈月１人当たり〉  ３７.６件（３７.１件／1.3％） 

・訪問調査件数            ４０件（４６件／△13.0％） 

・介護予防プラン受託件数        ０件（０件／0％） 

 

 社協ケアプランセンターかんぞう 

 ・ケアマネ数〈常勤換算〉        １人（１人） 

・プラン請求件数          ４５２件（４４７件／1.1％） 

 ・プラン請求件数〈月１人当たり〉  ３７.６件（３７.２件／1.1％） 

・訪問調査件数            ３７件（４１件／△9.8％） 

・介護予防プラン受託件数        ０件（０件／0％） 

 

社協ケアプランセンター天領 

 ・ケアマネ数〈常勤換算〉        ３人（３人） 

・プラン請求件数        １，３１７件（１，３２０件／△0.2％） 

 ・プラン請求件数〈月１人当たり〉  ３６.６件（３６.６件／0％） 

・訪問調査件数           １１７件（１４４件／△18.8％） 

・介護予防プラン受託件数        ０件（０件／0％） 

  

社協ケアプランセンターはまなす     

 ・ケアマネ数〈常勤換算〉         ４人（４人） 

・プラン請求件数        １，７５８件（１，７６０件／△0.1％） 

 ・プラン請求件数〈月１人当たり〉  ３６.６件（３６.８件／△0.5％） 

・訪問調査件数            ２２３件（２２０件／1.4％） 

・介護予防プラン受託件数         ０件（５件／△100％） 

 

社協ケアプランセンターなごみ 

 ・ケアマネ数〈常勤換算〉        ４人（４人） 

・プラン請求件数        １，８１９件（１，７９５件／1.3％） 

 ・プラン請求件数〈月１人当たり〉  ３７.９件（３７.４件／1.3％） 

・訪問調査件数           １９９件（２４５件／△18.8％） 

・介護予防プラン受託件数        ０件（０件／） 
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 社協ケアプランセンターほなみ ※平成２３年３月より３人体制 

 ・ケアマネ数〈常勤換算平均〉       ３人（１.２人） 

・プラン請求件数         １，３６０件（５２８件／157.6％） 

 ・プラン請求件数〈月１人当たり〉   ３７.８件（３７.３件／1.3％） 

・訪問調査件数            １１１件（５３件／109.4％） 

・介護予防プラン受託件数        ０件（０件／0％） 

 

社協ケアプランセンターやわらぎ ※平成２３年３月より４人体制 

 ・ケアマネ数〈常勤換算平〉      ３.７人（４.９人） 

・プラン請求件数        １，５７９件（２，１７０件／△27.2％） 

 ・プラン請求件数〈月１人当たり〉  ３５.６件（３６.７件／△3.0％） 

・訪問調査件数           １６６件（２３３件／△28.8％） 

・介護予防プラン受託件数        ０件（０件／0％） 

 

社協ケアプランセンターきずな 

 ・ケアマネ数〈常勤換算〉        ２人（２人） 

・プラン請求件数          ９０９件（９２８件／△2.0％） 

 ・プラン請求件数〈月１人当たり 〉 ３７.９件（３８.６件／△1.8％） 

・訪問調査件数           １４０件（１５０件／△6.7％） 

・介護予防プラン受託件数        ０件（０件／0％） 

 

社協ケアプランセンターつくし ※平成２３年４月より１人体制 

 ・ケアマネ数〈常勤換算〉       １.０人（1.５５人） 

・プラン請求件数          ３９３件（７１４件／△45.0％） 

 ・プラン請求件数〈月１人当たり 〉 ３２.８件（３８.４件／△14.6％） 

・訪問調査件数            ２９件（５１件／△43.1％） 

・介護予防プラン受託件数        ０件（０件／０％） 

 

社協ケアプランセンターおもと ※平成２３年４月より４人体制 

 ・ケアマネ数〈常勤換算〉        ４人（３人） 

・プラン請求件数        １，６４４件（１，３３８件／22.9％） 

 ・プラン請求件数〈月１人当たり〉  ３４.３件（３７.２件／△7.8％） 

・訪問調査件数           １６３件（１５５件／5.2％） 

・介護予防プラン受託件数        ０件（０件／0％） 

 

社協ケアプランセンターやすらぎ 

 ・ケアマネ数〈常勤換算〉         １人（１人） 

・プラン請求件数          ４３３件（４５１件／△4.0％） 

 ・プラン請求件数〈月１人当たり〉  ３６．１件（３７.６件／△4.0％） 

・訪問調査件数             ４７件（５１件／△7.8％） 

・介護予防プラン受託件数          ０件（０件／0％） 

 


